MAMBO-Ride Informationsheft

Das Buch zum MAMBO - Ride.

Hier finden Sie ALLE Informationen tber unser Angebot.

1) BESCHREIBUNG

FUN & ACTION !
Das ist der MAMBO - Ride'!

Ein wilder und nasser Ritt im Wildwasser Trainingskanal (160m lang), der einzige in Luxemburg
und Umgebung! Nach jeder Befahrung missen die Boote wieder nach oben gebracht werden.
Hierzu stehen Wagelchen zur Verfugung.

Bitte beachten Sie, dass dies KEIN Freizeitpark ist, sondern eine Kajak-Wildwasser-
Trainingsstrecke.

Die Verfugbarkeit des Kanals besteht nur au3erhalb der offiziellen Trainingszeiten.

Sie paddeln in unseren 1-Sitzer Kajaks, vom Typ Sit-on-top (Modell Rotomod MAMBO)!
Sit-on-top bedeutet, dass man im Falle eines Umkippens nicht innendrin steckenbleiben kann.
Materialausgabe: MAMBO, Paddel, Helm, Schwimmihilfe.

Neopren Longjohn ist sehr empfohlen. Falls Sie keinen eigenen Neopren besitzen, kbnnen Sie
auch einen Longjohn vor Ort mieten.

Sie mussen lhre eigenen festen und geschlossenen Schuhe mitbringen. Obligatorisch!
Keine Sandalen, keine Flipflop, keine Crocs. Nackte Fisse verboten !
Vor Ort: Toiletten, Duschen, Umkleiderdaume, SchlieRfacher (1 EUR / 2 EUR Miinzen)

> HAUPTSAISON 2019 beginnt am 1. Juni und endet am 25. August.

> GEOFFNETE TAGE Mittwoch bis Sonntag.

> OFFNUNGSZEITEN 11h00 bis 18h00.

> Letzter Start um 17h00. Bitte vor 16h45 ankommen.

> VERFUGBARKEITEN einsehbar auf www.kanuraft.eu > AGENDA

» RESERVIERUNGEN sind nur moéglich fir 11h00 und 12h00. Nach 12h00 ist es eine

laufende Aktivitdt ohne Reservierungen. Es werden laufend
wieder Boote frei.

> DAUER 1 Stunde in den Kajaks, einschlief3lich der Erklarungen zur
Paddeltechnik an Land. Zeitliche Verlangerung mdglich.

» Mindest Teilnehmerzahl 2 Erwachsene (18 +) oder 2 Erwachsene und 1 Jugendlicher
(12 - 17).

> Maximum 20 Teilnehmer

» Mindestalter 12 Jahre.

» Maximales Korpergewicht 120 kg (wegen des Bootstyps)

> Preis 2019 15,- EUR pro Boot und Stunde. Jede angebrochene Stunde

wird als volle Stunde verrechnet. Keine Bootsteilung.

» Spezialpreis fur Gruppen ( Mindestens 10 Boote Buchung & Zahlung im Voraus) und
Luxemburger Schulklassen.

> VOR & NACHSAISON April, Mai, Oktober, September nur fir Gruppen, mindestens
10 Boote fiir 2 Stunden, mit Buchung und Zahlung im Voraus.

> BARZAHLUNG oder Bezahlterminal. Wir akzeptieren keine 200,- oder 500,- EURO Scheine.
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2) Praktische Kleidungsempfehlungen & persénliche Vorbedingungen.
Wir kdnnen nicht verantwortlich gemacht werden fir etwaigen Mangel an Komfort unserer Gaste, oder
deren Ausschluss von der Aktivitat, verursacht durch die Nichtbeachtung der vorliegenden

Informationen. Y
Mutze
ALKOHOL
0%
NULL

Brillenband Q

Leichter Anorak wind-
und wasserdicht.

Stil K-Way.
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Badeanzug / -hose

Sportbekleidung fur
draussen, dem Wetter
angepasst.

T-Shirt, Kurz- oder
Langarm, vorzugsweise
synthetisches Material.

Tk

‘ Trockene Wechselkleider, Schuhe und Badetuch.

Feste und geschlossene
Schuhe'!

o  Keine Flipflops.
o Keine Sandalen.
o Keine Crocs.

Nackte Flsse sind verboten !

Kopf bis -2m untertauchen kénnen!

Keine medizinische Gegenanzeige zur

Auslibung des Kanusports !
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3) Allgemeine Geschaftsbedingungen (A.G.B.).

vom 1. Januar 2019
Betreffend die nicht beaufsichtigte und nicht Giberwachte Bootsvermietung.

Hiermit wird ausdrucklich darauf hingewiesen, dass unsere Angebote nicht fir korperlich oder
geistig dauerhaft oder voribergehend (einschlieBlich Verletzungen) eingeschrankte Personen
geeignet sind. Im gegebenen Fall missen, aus Grinden der Sicherheit der Teilnehmer,
zusatzliche Malinahmen ergriffen werden, die auch eine Anpassung des Preises mit sich ziehen.
Dies ist bereits in der Buchungsanfrage mitzuteilen.

P T Ca N

Kopfsprung aus 1 Meter Hohe !

15 Minuten lang Schwimmen kénnen! Kopf bis -2m untertauchen kdnnen !

Keine medizinische Gegenanzeige
zur Ausiibung des Kanusports !

PERSONLICHE VORBEDINGUNGEN:

Nachfolgend qilt als TEILNEHMER diejenige Person, welche ein Kanu oder Kajak inklusive
Zubehor fir einen bestimmten Zeitraum auf ihren eigenen Namen, oder unter dem Namen einer
anderen Person oder Gruppe, gemietet hat und selbstandig und ohne Beaufsichtigung benutzt.

o Kinder unter 6 Jahren dirfen nicht an Bord der Boote genommen werden.

o Minderjahrige von 6 bis 15 Jahre einschlief3lich, miissen von einer erwachsenen Person im
Boot begleitet sein. Sie kbénnen kein Boot selbstéandig mieten.

o Personen ab 16 Jahre kénnen selber ein Boot mieten.
o Das Mindestalter zur Befahrung des Wildwasserkanals ist 12 Jahre.

® Das Tragen der Schwimmhilfe, geschlossen und festgezurrt, ist wahrend der gesamten Dauer
der Aktivitaten vorgeschrieben. Fiur den Wildwasser-Kanal gilt ebenso Helmpflicht, siehe §5.

§ 1) ZAHLUNGS- UND RESERVIERUNGSMODALITATEN :

Reservierungen sind erst verbindlich nach Eingang einer schriftlichen Buchung und Vorauszahlung
des vollen Betrags.

Solange keine verbindliche Reservierung vorliegt, behalt KanuRaft s.a r.l. sich das Recht vor,
sowohl Uber das Datum als auch Uber die Zeitspanne frei zu verfigen und an einen anderen
Kunden weiter zu vermitteln.

Die durch die Reservierung festgelegten Teilnehmerzahlen sind zahlbar, auch wenn weniger
Teilnehmer teilnehmen.

8§ 2) STORNIERUNG DURCH DEN TEILNEHMER (KUNDE/GAST) :

Weniger als 14 Kalendertage vor dem 1. Tag der Bootsmiete : 50 % des Gesamtpreises sind zu
zahlen.

Am Vortag (ab 00h00) oder am Tag der Bootsmiete: 90 % des Gesamtpreises sind zu zahlen.

Verspatete Ankunft gegentiber dem vereinbarten Zeitplan fihrt zur dementsprechenden zeitlichen
Verkirzung. Es bestehen grundséatzlich keine Anfangswartezeiten.

8§ 3) STORNIERUNG DURCH KanuRafts.ar.l. :

Stornierung jederzeit und Rickzahlung von 100% der gesamten Anzahlung bzw. des im Voraus
gezahlten Betrag.
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Diese Klausel ist nicht anwendbar, wenn die Bootsvermietung auf Grund von Nichtbeachtung einer
Sicherheitsanweisung oder Teilnahmebedingung entsprechend den vorliegenden AGB, durch
einen oder mehrere Teilnehmer, vorzeitig beendet werden muss.

§ 4) VERANTWORTUNG bei BOOTSVERMIETUNG :

8§ 4.1) KanuRaft s.a r.l. sorgt fur die Sicherheit und den ordnungsgemafen normgerechten Zustand
des vermieteten Materials: Boot, Paddel, Schwimmhilfe nach ISO EN 12402-5, Helm nach EN
1385.

Bei Nichtbefolgen von Sicherheitsanordnungen durch einen oder mehrere Teilnehmer behélt sich
KanuRaft s.a r.l. das Recht vor, die Bootsvermietung unverziglich zu unterbrechen und ersatzlos
zu beenden, ohne dass hierdurch die weiteren Abmachungen dieses Vertrags beriihrt werden. Das
gleiche gilt im Falle eines Benehmens welches die Sicherheit der Teilnehmer und/oder der
Betreuer gefahrdet. Die Teilnehmer haben der Aufforderung zum Aussteigen unverzuglich Folge
zu leisten.

Im Falle von hoherer Gewalt ( z.B. Unwetter, starke Winde, Hochwasser, Niedrigwasser, Ausfall
eines Ubungsleiters, technische Ausfille, ...) im Interesse der Teilnehmer und zur Wahrung ihrer
Sicherheit, kann KanuRaft s.a r.l. jederzeit die Bootsvermietung zeitweilig unterbrechen oder
ersatzlos beenden, ohne dass hierdurch die weiteren Abmachungen dieses Vertrags berihrt
werden.

KanuRaft s.a r.l. kann die Bootsvermietung unverziiglich und ersatzlos beenden und den
Teilnehmer zum Aussteigen auffordern, wenn durch sein Verhalten ersichtlich ist, dass der
Teilnehmer nicht Uber die notigen korperlichen und koordinativen Fahigkeiten verfligt um das Boot
ohne Gefahr fur sich selbst oder andere Personen zu steuern. Der Teilnehmer hat der
Aufforderung zum Aussteigen unverziglich Folge zu leisten. Dies gilt auch fir einzelne
Teilnehmer innerhalb einer Gruppe.

8§ 4.2) Der Teilnehmer oder Gruppenleiter bescheinigt mit seiner Unterschrift dass er selbst und
jeder Teilnehmer seiner Gruppe oder Familie, die an Bord der Kanus und Kajaks gehen, alle
Bedingungen entsprechend den Vorbedingungen laut Bildern A+B+C+D am Textanfang erfillen,
und nicht unter Einfluss von Alkohol oder anderen Drogen stehen.

Der Teilnehmer oder Gruppenleiter bescheinigt ebenfalls, jeden Teilnehmer seiner Gruppe oder
Familie Gber den Inhalt dieser Geschaftsbedingungen informiert zu haben.

Im Falle einer Gruppe von Teilnehmern, bestimmt diese schriftich und namentlich eine
hauptverantwortliche Person welche vor Ort die Verantwortung Uber die Gruppe tragt und die
Funktion des Gruppenleiters bekleidet.

Jeder Teilnehmer muss die Anordnungen und Informationen des Betreuers und/oder Ubungsleiters
von KanuRaft s.a r.l., am Ein- und Ausstieg, auf dem Wasser oder an Land, strikt befolgen.

8 4.3) Die Teilnehmer akzeptieren alle Risiken welche sich aus der Auslibung von Aktivitaten in
freier Natur insbesondere dem Kanu-Kajakfahren ergeben, hauptsachlich durch Einwirkung von
Sonne, Wind und Regen, Kalte, Witterung, Nasse und der Kontakt mit dem glitschigen und
instabilen Flussbett und Flussufer.

Aus der Natur der Kanu-Kajak Aktivitat ergibt sich, dass der Kontakt, auch langer andauernd, mit
mehr oder weniger kaltem Wasser und das Umkippen des Bootes (Kentern) infolge
Gleichgewichtsverlust jederzeit eintreten kann.

Die Teilnehmer akzeptieren, dass auf einem Gewasser gepaddelt wird, dessen Wasserqualitat den
hygienischen Kriterien eines Badegewassers nach der EU-Badegewasserrichtlinie 2006/7/CE nicht
entspricht.

Respekt und Schutz der natirlichen Umwelt sind wahrend der gesamten Dienstleistungsdauer zu
beachten.

8 5) Centre National d’Eau Vive in Diekirch (C.N.E.V. «al Schwemm ») / Nationales
Wildwasserzentrum, Wildwasserkanal. (Betrifft die Aktivitdt MAMBO — Ride)

Das Mindestalter zur Befahrung des Wildwasserkanals ist 12 Jahre.
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® Das Tragen der Schwimmhilfe und des Helms, geschlossen und festgezurrt, ist wahrend der
gesamten Dauer der Aktivitdten vorgeschrieben. Dies gilt sowohl an Bord der Kajaks als auch am
Ufer des Wildwasserkanals.

Zur Befahrung des Wildwasserkanals des C.N.E.V. «al Schwemm », sind alle Teilnehmer
angehalten alle Anweisungen der/des Ubungsleiters oder anderen fiir den C.N.E.V.
verantwortlichen Personen strikt und unverziglich zu befolgen!

Die Teilnehmer akzeptieren, dass der Wildwasserkanal KEIN Freizeitpark ist, sondern eine
Trainingsstrecke fur Kanu und Kajak mit allen Risiken und Gefahren, die ein Wildwasserfluss
darstellt. Das Risiko des AnstofRens und Umkippens mit dem Boot, mit anschlielendem
Schwimmen in starker Stromung und dem Aufprall gegen feste Hindernisse ist allgegenwartig
ebenso wie alle sich hieraus fur Personen ergebenden Verletzungs- und Ertrinkungsgefahren.

Der Teilnehmer benutzt den nicht Giberwachten Wildwasserkanal in volliger Selbstandigkeit und auf
sein eigenes Risiko.

Der Teilnehmer ist allein verantwortlich flr seine eigene Sicherheit sowie die Sicherheit der
Mitglieder seiner Gruppe oder Familie und tragt allein alle Risiken und eventuelle Schadensfalle,
die sich aus der nicht tberwachten Nutzung des Wildwasserkanals ergeben kénnen.

Bei Nichtbefolgen von Anordnungen betreffend die Sicherheit, durch einen oder mehrere
Teilnehmer, behalt sich KanuRaft s.a r.l. das Recht vor, die Bootsvermietung unverziglich zu
unterbrechen oder zu beenden, ohne dass hierdurch die vorliegenden Bedingungen beruhrt
werden. Die Teilnehmer haben der Aufforderung zum Aussteigen unverziglich Folge zu leisten.

Im Falle von mutwilliger Beschadigung, Zerstérung oder Verlust des gemieteten Materials,
einschlielBlich der Einrichtungen des “Centre National d’Eau Vive”, hat der Teilnehmer
Ersatzleistung zum Neuwert zu erbringen.

Die vorliegenden AGB koénnen jederzeit erneuert und/oder geédndert werden. Die jeweils gultige
Fassung kann auf www.kanuraft.eu und am Einstieg eingesehen werden.

4) Einige Details.

Was ist ein MAMBO ?

Das ist ein offenes Kajak, wo man oben drauf
sitzt ,Sit-on-top®, nicht innen drin. Wir haben 20
Boote.

Geeignet fir 1 Person mit maximal 120kg
Kdrpergewicht.

Bootsdaten: Lange 267cm ; Breite 77cm ;
Gewicht 19kg.

Was ist ein Neopren Longjohn ?

Das ist ein Ganzkérper-Anzug mit langen Beinen aber ohne Arme. Das
Material ist 3,5 mm Neopren, halt einigermaf3en warm und schiitzt vor
Hautabschurfungen. Wir haben die Gré3en XXS, XS, S, M, L, XL.

Es ist ein sogenannter “Nassanzug”. Wasser dringt also ein.

Unter dem Longjohn missen Sie aus hygienischen Grinden einen
Badeanzug und ein T-Shirt tragen.

Falls Sie einen Solchen oder sogar Besseren besitzen, so dirfen Sie diesen
gerne benutzen.

Was sind feste und geschlossene Schuhe ?

Mindestens Sportschuhe wie diese hier:
OBLIGATORISCH !!!
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- - - - - . - ZUG Endstation & BUS Haltestelle
5) Eine Ubersicht, wo Sie uns in Diekirch finden. www.mobiliteit.lu

Nach/von DIEKIRCH - Mitte
« Al Seeérei » Kulturzentrum >0/ /)
- & Kino « Scala » -
o R e —PTT L
S R En) ' E / SAUER
ARAL o° Q
ZERTIFIZIERTER ANBIETER Tankstelle e
LuscEmMmBU RS N smsngerert K Fussgéngerbriicke
s BRASSERIE | und Wehr
e <= oy « Al Schwemm » >
Soiclnlat i C.N.E.V. Umkleiden
pielplatz
Von/nach CLERVAUX ZUG Linie n° 10 & bffentliches WC -
Direktzug nach Ettelbruck, Wildwasser-
Mersch, Luxemburg - Stadt. kanal
Anschluss nach Clervaux, Wiltz u.s.w. R
.cfl.l -
www-etiu Check in
T ! Kanuver- KanuRaft
B7 ;
mietung
3 km 01/06 — 25/08/2019
Geldautomat / Bancomat BIL Rundkurs START & STOP
Banque Internationale du -
q Luxembourg Rad-.& mederwege fur 3km RundeI‘S
(nicht fur Kfz.) RENT-a-Kanu
Gebaude der PHARMACIE & MAMBO-Ride
(Apotheke) INGELDORF | SURE / SAUER
Adresse :
3 km Rundkurs L-9230 DIEKIRCH
B7 CACTUS
Supermarkt i R 500 Meter
« um Gritt »

Von/nach A7
Richtung Luxemburg

www.kanuraft.eu
Von/nach ETTELBRUCK
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6) Orientierung vor Ort.

<<<_I_Z)IEKIRC:H

N,
LA

® RENT-a-KANU by KanuRaft ® MAMBO-RIide by KanuRaft ® Check-in + Start&Stop KanuRaft
@ Umkleidekabinen ® Brasserie + Terrasse “Al Schwemm” ® C.N.D. lokaler Kanuverein
@ Offentlicher Spielplatz & Toiletten Briicke & Wehr ©® Rad- & Wanderwege
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8) Wie organisiere ich mich ?

Wie organisiere ich meinen MAMBO-Ride Zeitplan ?

Dieser Zeitplan gilt fiir die Vermietung, nicht fur ilberwachte Aktivitaten !

10 Minuten - Ankommen und den Kanal von der Briicke aus anschauen

- Check-In
- Anmelde-Prozedur
5 Minuten - Bezahlen
- Sie bekommen lhren Neopren Longjohn (falls
notwendig)

_ - Kleiderwechsel in den Umkleideraumen
10 Minuten _ Neopren Longjohn anziehen (falls notwendig)
- Sie kommen zuriick zum Check-In

5 Minuten - Sie bekommen lhren Helm & Schwimmweste

- Erklarungen zur Sicherheit an Land

- Einsteigen

- Erklarungen zur Basistechnik am Startpunkt
- Startfreigabe von unserem Team!

- 2 Minuten bis zum Wildwasserkanal paddeln

- Wildwasserkanal befahren

- 2 Minuten zuriickpaddeln zum Startpunkt
- Aussteigen

1 Stunde

leze 13 Uatey unegja7 1asap g

5 Minuten - Helm und Schwimmweste zuriickgeben

/ Hazsuonyy

Dies ist Ihre ENDZEIT !
- Kleiderwechsel in den Umkleideraumen NICHT VERPASSEN !!!

15 Minuten - Eventuell Duschen
- Neopren Longjohn zuriickbringen zum Check-In (falls notwendig)

Alles verstanden ?

JA, rechnen Sie mit 2 Stunden gesamtem Zeitaufwand !

Es liegt an lhnen, wie schnell Sie alles umsetzen und die Anweisungen verstehen.
Wir sind nicht verantwortlich fiir hierdurch hervorgerufene Verzogerungen .

Die vereinbarte Startzeit kann NICHT verandert werden!

Verspatete Anreise bedeutet Kiirzung der Aktivitat. Die Endzeit kann niemals
verlegt werden!

Verspatungen von mehr als 15 Minuten gelten automatisch als Stornierung durch
den Kunden nach A.G.B. und bleiben voll zahlbar.
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8) Zu guter Letzt, immer dran denken
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